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PRIMA GIORNATA

“La prima visita: il metodo per fare la differenza”
Mattina (9:00 - 13:00)

Introduzione al corso
e Cosa distingue un bravo dentista da un dentista straordinario
e L'importanza della prima visita nel successo dello studio

Fase 1: Oltre I'anamnesi tradizionale
e Raccolta dei dati clinici: rendere il processo rapido, efficace e completo
e Tecnologia al servizio della diagnosi: scanner intraorale, CBCT e fotografia
e Come evitare errori e incomprensioni fin dall'inizio

Albero decisionale e il percorso del paziente
t e un protocollo decisionale chiaro ed efficace
e Quandc e coinvolgere altri specialisti mantenendo il controllo del caso

Pomeriggio (14:30 - 18:00)

Fase 3: Creazione e presentazione del piano di trattamento
e Trasformare un elenco di problemi in un piano chiaro e co
e L'utilizzo di strumenti digitali per migliorare la comprensi
e Strategie per adattare il piano alle esigenze del paziente s

ente
del paziente
a compromessi clinici

Sessione pratica
e Simulazione guidata di una prima visita con utilizzo degli strumenti digitali



“L’arte della comunicazione e la gestione moderna dello studio”
Mattina (9:00 - 13:00)

Fase 4: Comunicare il valore delle cure con successo
e Come rendere il paziente consapevole senza “vendere” nulla
e Tecniche di comunicazione per aumentare l'accettazione dei piani di cura
e Superare le obiezioni con naturalezza e autorevolezza

Sessione pratica
e Simulazione di presentazione del piano di trattamento con feedbackgpersonalizzato

Pomeriggio (14:30 - 17:30)

Fase 5: Ottimizzare lo studio per il massimo risultato
e L'organizzazione dello studio per migliorare I'efficienza e la gestione del tempo
e Strutturare un flusso di lavoro che riduca gli sprechi e migliori la produttivita
e |l ruolo del team e la sua importanza nella prima visita

Tavola rotonda e discussione finale
e Confronto su casi reali dei partecipanti
e Strategie per implementare subito i cambiamenti nello studio
e Consegna attestati

1° GIORNATA: TESL - Shaping dentistty

23 Maggio dalle 9:00 alle 18:00 Via G.W. Daimler 1 - 20151 Milano
2° GIORNATA:

13 Giugno dalle 9:00 alle 17:30 Dr. Nicola Barabanti
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